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CHUONG 1: TONG QUAN NGHIEN CUU

1.1. Ly do chon ludn an nghién ciru

Nganh cong nghiép vi mach ban dan hién duoc xem 1a linh vyc cong nghé cbt 161, co tinh chat chién lugc dbi véi
tang truong kinh té va niang lyc canh tranh ciia mdi qudc gia. Tai Viét Nam, Chinh phu d¢a ban hanh Quyét dinh s6
1017/QD-TTg va 1018/QD-TTg (2024) nham phat trién nganh cong nghiép ban dan, huéng dén tham gia sdu hon vao
chudi gia tri toan cau. Ving Pong Nam B9, véi vai trd dau tau kinh té, cong nghé va thu hat FDI hang dau ca nudc,
dang tap trung nhi¢u doanh nghiép thiét ké vi mach ban din nhu Intel, Synopsys, Marvell, Viettel, FPT... Thé nhung,
thuc té cho thdy, chét lvong ngudn nhan lvc (CLNNL), dic biét 1a d6i ngii k¥ su thiét ké vi mach, van 1a diém nghén
16n, chua dap tng duoc yéu cau vé trinh do chuyén mén, kha ning sang tao va thich img véi cong nghé mai. Xuét phat
tir yéu cau quan tri bt thiét d6, nghién ciru sinh lwa chon dé tai: “Cdc nhdn té dnh huéng dén chit heong nguon nhdn

liec thiét ké vi mach ban dan: Truong hop nghién civu tai cdc doanh nghiép & ving Péng Nam B¢~ 1am luan an tién si.
1.1.1. Bbi canh thye tién

Nganh vi mach ban dan toan cdu nim 2024 dat doanh thu trén 600 ty USD, dy kién can médc 1.000 ty USD vao
nam 2030 (Dhiman, 2025), nhung thiéu hut nhan lyc chat luong cao van 1a diém nghén chung & hau hét cac nén kinh
té (Rizi va cong sy, 2023; Kim va Kim, 2023; Yin va cong su, 2024; Ke va Lim, 2025). Bai hoc tir cac quéc gia di trudc
cho thay: dau tu vao ha ting va cong nghé 1a can thiét, nhung néu thiéu chién luoc dong bo dé phat trién, thu hut va giir

chan nhan tai, moi nd luc déu kho thanh cong. Mdi quéc gia co thé manh riéng trong chudi gié tri ban dan (Bang 1.1).

Tai Viét Nam, nganh vi mach ban dan dugc Chinh phu xac dinh 1a linh vuc uvu tién chién lugc. Quyét dinh
1017/Qb-TTg(2024) datmuc ti€u daotao 50.000nhan lyc trinh d6 daihoc tré1én dénnam 2030; Quyétdinh 1018/Qb-
TTg phé duyét Chién lugc phat trién cong nghiép ban dan, ky vong hinh thanh it nht 100 doanh nghiép vi mach va

mot nha may chip quy mo nho.

Vung Dong Nam B9, dau tau kinh té, thu hut 51% tong von FDI ca nudc (Lwong Thi Thiy Lanh, 2025), duoc
Nghi quyét 24-NQ/TW (2022)xac dinh 1a trung tim phat trién ngudn nhan lyc chét lugng cao, tip trung 66 doanh
nghiép thiétké vimach (Intel, Synopsys, Marvell, FPT Semiconductor, Viettel High Tech....)(sd liéu théngké ctiaNCS,
thang 01/2025). Tuy nhién, thyuc tién boc 16 nhiu nghich Iy: V& s6 lwong: Toan ving chi c6 3.767 k¥ su, 76,6% tp
trung tai TP.HCM; céc tinh c6 quy dat cong nghiép 16n (Binh Phudc, Tay Ninh) chiém chua dén 2%. Quy mé hién tai
moi dat 8% muc tiéu 50.000 ciia ca nude (s liéu thdng ké ciaNCS, thang 01/2025). Vé chat lwong: CLNNL con yéu
do ba nguyén nhan: (1) Pao tao dai hoc ning Iy thuyét, thiéu k§ nang thuc hanh EDA, k§ su mdi mat 6—9 thang dio
tao lai (Nguyén Dinh Pirc, 2025; Nguyén Thi Thanh Lam va Pham Thay Hién, 2025); (2) Poi ngil gidng vién chuyén
sau vé thiét ké vi mach thuc hanh con mong, phong thi nghiém han ché; (3) Su lién két gitra nha trudng — doanh nghiép
— Nha nuéce 16ng 1éo, thiéu tinh chién lugc (Nguyen va Dang, 2025).

Vung Dong Nam B6 1a bbi canh nghién ctru tdi wu vi ba Iy do: (1) Su khéc biét chinh sach giita cac dia phuong
va TP.HCM c6 Quyét dinh 3686/QD-UBND vé phét trién vi mach, cac tinh 1an c4n chua co, yéu td nay tao didu kién
kiém dinh vai tro diéu tiét cia thé ché; (2) Su da dangloai hinh doanh nghiép (FDI, tw nhan, nha nudc, startup) dam
bao tinh dai dién; (3) Vai trd chién luoc cua vung giup cac phat hién co6 gia tri tham khao cho hoach dinh chinh sach
qudc gia. Tir thyc té dat ra cac cau hoi quan tri cAp bach: Mbi truong cong nghé (MTCN) c6 tu dong cai thién tay nghé
k¥ su hay phai qua trung gian mai truong lam viéc (MTLV)? Hiéu qua dao tao ndi bo ra sao? Mic do d6i méi ciia
doanh nghiép (MDDMCDN) c6 thuc sy 1a yéu t6 then chét? Su hd trg ciia Chinh phit (SHTCCP), véi sy khong dong
déu giita cac dia phuong, dang dong vai tro “chat xtc tac” hay “nat that”? Chinh nhiing khoang tréng gitra chinh sach
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va thuc tién, gitra dau tu va hiéu qua, datra yéu cu cép thiét vé mot nghién ctru thyc nghiém dinh luong co ché tac
dong cua cac yéu t6 (MTCN, DAOTAO, MDDMCDN, MTLV, SHTCCP) dén CLNNL trong linh virc thiét ké vi mach

ban dan tai ving Pong Nam B9.
1.1.2. Bdi canh Iy thuyét

CLNNL ludn la cha dé trong tdm trong quan tri chién lugc ng116n nhan luc (Becker, 1964; Schultz, 1961;
Apascaritei va Elvira, 2022). Cac nghién ciru trude day c6 thé phan chia thanh bén hudng tiép can chinh: (i) tiép can
theo yéu t6 diu vao (coi CLNNL 1a két qua dau tu vao gido duc, dao tao, sirc khoe); (ii) tiép can theo quy trinh (cha
trong thue hanh quan tri nhan luc chién luge); (iii) tiép can theo két qua (do qua nang suat, hiéu sut); (iv) tiép can tich
hop (xem CLNNL la twong tac dong thoi giita dau vao, quy trinh va thé ché). Luan 4n nay lya chon hudng tiép cén tich
hop viné phit hop véi bdi canh cong nghé thay doi nhanh, yéu cau d6i méi lién tuc va chiu tac dong 16n tir chinh sach
hé tro ctia Chinh phi.

Baly thuyét nén tang dugc van dung:

Ly thuyét Von con ngudi (Becker, 1964): giai thich CLNNL duoc hinh thanh qua dau tu c6 chii dich vao kién

thuc, k¥ nang, nang lyc. Doanh nghiép can coi CLNNL 1a tai san chién luoc va dau tu dai han.

Ly thuyét Nang luc dong (Teece, 2007): giai thich co ché doanh nghiép thich tng va d6i méi qua ba nang luc
cam nhén, nim bat, tai ciu tric. Trong nganh vi mach, nang luyc dong thé hién qua muc do d6i méiva kha nang tich
hop cong nghé mai.

Ly thuyét Thé ché (DiMaggio va Powell, 1983): giai thich ap luc tir méi truong bén ngoai (chinh sach, chuin
muec) 1én hanh vi t6 chirc. Sy hd trg cua Chinh phi 14 hién than cia ap luyc bit budc va chuin muc, c6 khaning didu
tiét va khuéch dai hiéu qua nd luc ndi tai.

Su két hop ba ly thuyét nay tao thanh khung phan tich da cap do, tra 10i cac cau hoi: “dau tu vao cai gi”, “co ché
van hanh ra sao”, “bdi canh nao hd tro hodc can tré”. Pay 1a mot trong nhiing dong goép méi ctia luan an
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Hinh 1.1: Mé hinh ban db tir khéa VOSviewer trong boi canh nghién ciru
Nguon: NCS tra ciru tai liéu tir Scopus (6/2025)

Dé phan tich cdu tric tri thirc, nghién ctru sinh sir dung phan mém VOSviewer v6i dit liéu tir Scopus va Web of
Science (466 bai bao dén thang 6/2025). Két qua phén tich dong xuat hién tir khoa cho thdy sau cum chinh tuong tmg
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véi cac nhom yéu to anh huong dén CLNNL: (1) chat lwong ngudn nhan luc, ning luc canh tranh; (2) méi truong cong
nghé, EDA, chuyén d6isé; (3) dao tao, mo hinh Kirkpatrick; (4) mic do d6i méi, R&D, nang luc dong; (5) moi truong
lam viéc, van hoa to chiic; (6) chinh sach chinh phu, thé ché. Xu hudng gan day (2019-2025) tap trung nhiéu hon vao
“dynamic capabilities”, “innovation”, “work environment”, “government policy”, phan anh sy chuyén dich tir yéu td
dau vao truyén thong sang co ché van hanh va bdi canh thé ché.

1.2. Muc tiéu nghién ciru

1.2.1. Muc tiéu tong quat

X4y dung, do luong va kiém dinh mé hinh cac yéu td anh huéng dén CLNNL va dua ra cac ham y quan t cho
cac co quan nha nudc, cac truong dai hoc, cac doanh nghiép thiét ké vi mach ban dan tai vung Pong Nam BJ.

1.2.2. Muc tiéu cu thé

Nghién clru nay nham dat dugc cac muc tiéu cu thé sau: Thit nhat, Po Iuong va danh gia mic d6 tac dong truc
tiép ctia cic yéu t6 MTCN, DAOTAO, MDDMCDN dén CLNNL. Thr hai, Kiém dinh vai tro trung gian
ctia MTLV trong mdi quan h¢ gitta MTCN, DAOTAO, MDDMCDN v&i CLNNL. Thir ba, Phan tich vai trd diéu tiét
ctia SHTCCP 1én cac mbi quan hé trong mé hinh. Thit tu: Luan an duara ham y quan tri d6i v6i doanh nghiép thiét ké
vimach ban dan, v4i Chinh phu vacac co quan quan ly nha nudc, vdi cac co s dao tao (truong dai hoc, vién nghién
cuu)

1.3. Céu héi nghién ciru cia ludn an

Nghién ctrunay tap trung lam 3 cac yéu té anh huong dén CLNNL trong linh vuc thiét ké vi mach ban dan, mot
linh vyc d01 héi trinh d6 chuyén moén cao va sy d6i mai lién tuc. Cu thé, nghién ctru dat ra ba cau hoi chinh:

Thi nhat, Cac yéu td6 MTCN, DAOTAO, va MDDMCDN c6 tac dong truc tiép nhu thé nao dén CLNNL?

Thir hai, MTLV d6ng vai trd trung gian nhu thé nao trong mbi quan hé giira cac yéu t6 MTCN, DAOTAO,
MDDMCDN véi CLNNL?

Thir ba, SHTCCP ¢6 vai trd diéu tiét (thuc day hay han ché) nhu thé nao 1én cac mdi quan hé trong mé hinh
nghién cuu?

Bang cach tra 101 nhimg cau hoi trén, nghién ciru ky vong dong gép ca vé mat Iy thuyét 1an thyc tién cho sy phat
trién nguén nhan luc chat lugng cao trong linh vuc thiét ké vi mach ban dan.

1.4. P6i twong va pham vi nghién ctru

Pbi tugng nghién ctru: Cac nhan t6 (MTCN, DAOTAO, MDDMCDN, MTLV, SHTCCP) va mbi quan hé cia
chung dén CLNNL thiét ké vi mach ban dan tai cac doanh nghi¢p ¢ vung BDong Nam B§.

Khach thé nghién ctru: 66 doanh nghiép dang hoat dong trong linh vuc thiét ké vi mach ban dan tai viing Pong
Nam B9 (toan bo doanh nghi€p ma NCS xac dinh duogc), bao gé)m bén loai hinh: doanh nghiép fabless, doanh nghiép
IDM, design house/trung tdim R&D, startup.

Déi tugng khao sat: Nha quan 1y ba cip (cao, trung, co s&) tai cac doanh nghiép trén, bao gdm cac bd phan Nhén

su, K¥ thuat, Quan ly chit luong, R&D.

Pham vi nghién ctru:
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Khéng gian: Ving Dong Nam Bo (6 tinh, thanh: TP. H6 Chi Minh, Binh Duong, Pdng Nai, Ba Ria - Viing Tau,
Tay Ninh, Binh Phudc).

Linh vuc: Doanh nghi€p c6 hoat dong thiét ké vi mach ban dan.

Thoi gian: S6 lidu thir cap (2020-2024), s lidu so cap (thang 10/2024 — 03/2025).

1.5. Phwong phap nghién ciru

Luan an két hop phuong phap dinh tinh va dinh luong theo trinh tu ké tiép (mixed -methods).

Nghién ctru dinh tinh: Phong van ban cu trac 10 chuyén gia (nha quan 1y cip cao, trung trong linh vuc thiét ké

vi mach ban dan) nhim hiéu chinh thang do, hoan thién mé hinh va bd sung goc nhin thyc tién. Quy trinh gdm: (1) tong
hop 1y thuyét; (2) xay dung bang ciu hoi so bo; (3) phong véan sau; (4) hoan thién bang ciu hoi chinh thuc.

Nghién ctru dinh lugng: Gom hai giai doan.

Pinh heong so bé: Khao sat 112 nha quan 1y, danh gia thang do bang Cronbach’s Alpha va phan tich nhan t
kham pha (EFA).

Pinh heong chinh thirc: Khao sat 250 nha quan 1y thudc 66 doanh nghiép. Phan tich bang PLS-SEM (SmartPLS
4.0) véi cac budc: danh gid mé hinh do luong (d6 tin cdy tong hop CR, AVE, gia tri phan biét Fornell-Larcker va
HTMT); danh gia mo hinh cAutrac (hé sb duong dan, R, 2, Q?); kiém dinh gia thuyét béng Bootstrap 5.000 mau; kiém
dinh trung gian va diéu tiét; phan tich da nhom (MGA).

1.6. Pong gop cua nghién ciru

V& mit Iy thuyét: Phat trién va kiém dinh mé hinh tich hop toan dién, két hop ca yéu té ndi tai doanh nghiép va
thé ché bén ngoai, khic phuc han ché cia cac nghién ctru tiép can phién dién trude day. Lam sang té co ché trung gian
ciia MTLV — “giai hop den” vé qua trinh chuyén hoa dau tu cong nghé, dao tao, ddi méi thanh CLNNL; b sung cho
Ly thuyét Hanh vi Ké hoach va Ly thuyét Ty quyét trong bbi canh t6 chirc. Cung cap bang chimg thuc nghiém vé vai
tro diéu tiét cia SHTCCP nhu mét “bo khuéch dai thé ché”, cing ¢d Ly thuyét Thé ché trong bdi canh nén kinh t& méi
noi.

Vé mit thyc tién: D6i voi doanh nghiép: Cung cap khung tham chiéu nhan dién yéu t6 then chét va thir bac uu
tién dau tu dé nang cao CLNNL, cai thién nang lyc canh tranh. Ddi véi Chinh phu: Lam co s6 khoahoc dé diéu chinh
chinh sach hd trg (vu dii thué, tai tro dao tao, dau tu ha tﬁng) theo hudng trong tdm, hiéu qua, dac biét trong bdi canh
trién khai Chién lugc phét trién cong nghiép ban dan dén nam 2030. Bdi vdi co s gido duc: Cung cap bang chimg vé
nhu cau thuc té ciia nganh, gitip diéu chinh churong trinh dao tao, chuan daura va ting cudng hop tac doanh nghiép —
dai hoc.

1.7. Két ciu ciia luin an

Ngoai phﬁn mé& dau va két luan, luan an gém 5 chuong:

Chuong 1: Tong quan nghién ciru

Chuong 2: Co s& 1y thuyét va mé hinh nghién ctru

Chuong 3: Thiét ké nghién ctru

Chuong 4: Két qua nghién ctru va thao luan

Chuong 5: Két luan va ham ¥ quén tri
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CHUONG 2: COSO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN CcUU

Chuong 2 cung cip hé thong Iy thuyét nén ting va khung phén tich cho nghién ctru, bao gdm cac khai niém cot

181, cac 1y thuyét lién quan, tong quan nghién ciru thuc nghiém, tir 46 dé xudt cac gia thuyét va moé hinh nghién ciru.
2.1. Cac khai niém nghién ciru
2.1.1. Khai niém ngudn nhén lyc

Nguon nhan lyc duge tiép can dudi nhiéu goc d6. Theo Schultz (1961) va Becker (1964), nguon nhan hyc Ia von
con ngudi, can dugce du tu qua gido duc, dao tao va cham soc sirc khoe. Becker phin biét k§ nang chung (c6 gia tri &
nhiéu doanh nghiép) va k¥ nang dac thu (chi c¢6 gia tri trong mot t chirc). Trong nganh vi mach, kién thirc nén tang vé

Verilog, VHDL la k¥ ning chung; kha nang lam chii quy trinh riéng va bi quyét cong nghé 1a ky ning dic thu.

O cap d6 qubc gia, UNDP (2016) dinh nghia ngudn nhén Iyc bao ham kién thic, kinh nghiém, k¥ nang, ning luc
va sang tao. O cip d6 t6 chirc, Apascaritei va Elvira (2022) va Chen va Zheng (2022) nhin manh ngudn nhén Iyc li nén
tang cho nang luc déng, c6 kha nang hoc tip va tai cdu tric lién tuc, yéu cau sdng con trong nganh vi mach ban dén,
noi vong doi cong nghé chi 18-24 thang (Moore, 1965).

Dic thu nganh ban dan, Rizi va cong su (2023) chi ra ngudn nhan lyc gdm k§ su thiét ké, k¥ thuat vién, chuyén
gia R&D, kiém dinh chat lugng, doi hoi tinh lién nganh. Gunarathne va Chaitanya (2024) khang dinh ba yéu cau cbt
16i: nén tangkhoa hoc viing chéc, thanh thao cong cu EDA, tuan thu tiéu chuan quéc té. O Viét Nam, Ngiyén Pinh
Pirc (2024) cho thdy ngudn nhan luc ban ddn con mong (3.767 k§ su, 76% tap trung tai TP.HCM), phan b6 mat cin
dbi, k¥ nang thyc hanh EDA con yéu.

Lu4n 4n dinh nghia: Ngudn nhan luc 14 tdng hoa cac ca nhan tao nén lyc lugng lao dong, bao gdm yéu t6 truyén
thdng (kién thirc, k¥ nang, kinh nghiém) va yéu té mo rong (ning luc sang tao, thich tmg cong nghé). Pinh nghia nay
¢6 bdn diém khac biét: (i) bd sung yéu t6 “thich img cong nghé”; (ii) 10ng ghép quan diém nang lyc dong; (iii) cu thé
héa bang yéu cau thyc té nganh ban dan (EDA, lién nganh); (iv) dit trong bbi canh canh tranh nhén tai va chinh sach
hd tro tai Viét Nam.

2.1.2. Khai niém chit lwong ngudn nhén lye

CLNNL tra 16i cau hoi nguoi lao dong dap tmg yéu cau cong viéc dén mic d6 nao. Tur Iy thuyét von con
ngudi, Apascaritei va Elvira (2022) xem CLNNL 1a nén tang von nhan lyc dé xay dung nang luc dong. Nghién ctu
thyc nghiém cua Juliana Jaya va cong su (2020) dé xuat bon thanh phan: trinh d6 hoc van, k§ nang chuyén mén, mic
do dao tao, nang luc thuc thi. CLNNL tac dong truc tiép dén hiéu suét san phém vanang lyc canh tranh. Darmawan va
cong su (2020) chi ra CLNNL tac dong qua ba kénh: nang lyc, nd luc, hanh vi. Guo (2022) xay dung mo hinh Al véi

30 chi s0, dat do chinh xac 84%, nhan manh tri tu¢, kién thitc chuyén mon va nang luyc d6i maoi.

Dic thu nganh ban dan, Rizi va cong sy (2023) va Gunarathne va Chaitanya (2024) khang dinh tim quan trong
ctia k¥ niang EDA va tu duy hé thong. O Viét Nam, Pham Thi Hanh (2020) gin CLNNL véi chién luoc phat trién quoc
gia trong Cach mang cong nghiép 4.0; Nguyén Thi Thanh Lam va Pham Thuy Hién (2025) chi ra ba khoang trong

chuong trinh dao tao nang Iy thuyét, thiéu EDA; k¥ nang mém yéu; thiéu hop tac chién luoc.

Luan an dinh nghia CLNNL: Tong hoa trinh d¢6 hoc van chuyén nganh, k§ niang thuc hanh véi cong nghé hién
dai, nang lyc cap nhat va thich ung congngh¢, ciing phém chét ca nhan, thé hién quakhananghoan thanh nhiém vy,

giai quyet van de va dap ung chi ti€u chat lugng, hi€u suat, tien do.

2.2. Tong quan cac ly thuyét lién quan



Luan 4n tich hop ba ly thuyét nén tang:
2.2.1. Ly thuyét Vén con ngudi

Ly thuyét Von con nguoi (Becker, 1964). Luan diém: Dau tu vao kién thire, k¥ ning, sitc khoe 1a dau tu chién

lugc, mang lai 191 tuc qua nang suét cao hon.
Vén con ngudi khong thé tich roi ngudi so hitu, c6 thé hao mon nhung dugce téi tao qua dao tao.

Ung dung trong luan an: Giai thich “dau tu vao cai gi”. CLNNL la két qua dau tw c6 chii dich vao cac “kénh”
MTCN, DAOTAO, MTLV. Phan bi¢t k§ nang chung va ky nang dac thu giap ly giai vai tré cia MTLV va SHTCCP.

2.2.2. Ly thuyét Ning lwc dong

Ly thuyét Nang luc dong (Teece, 2007; Teece va cong su, 1997). Ba ning lyc vi mo: cam nhan (sensing), nim
biét (seizing), tai cau trac (transforming). Nang lyc dong gitip doanh nghiép thich img va d6i méi trong méi truong bién

dong nhanh.

Ung dung: Giai thich “dau tu nhu thé nao”. MDDMCDN la biéu hién ciia nang lyc dong, gitp chuyén hoa ngudn
luc thanh CLNNL. Pao tao vaMTLV ciing can duoc thiét ké dé phat trién nang luc hoc hoi va thich nghi cua t6 chirc.

2.2.3. Ly thuyét Thé ché

Ly thuyét Thé ché (DiMaggio va Powell, 1983). Ba ap luc thé ché: bat budc (coercive), md phong (mimetic),

chuan muyc (normative). Cac t6 chirc tim kiém tinh chinh danh (legitimacy) va chiu su ddng hinh (isomorphism).

Ung dung: Giai thich “trong diéu kién nao”. SHTCCP 13 hién than cua ap luc bat budc va chudn muc, dong vai

tro bién diéu tiét (moderator) “chat xuc tac thé ché” khuéch dai hiéu qua dau tu ndi tai ctia doanh nghiép.

Két luan phan Iy thuyét: Ba Iy thuyét bd sung cho nhau, tao thanh khung phén tich da cap d9, tra 151 ba cau hoi:

dau tu vao dau (vén con ngudi), co ché van hanh ra sao (ning luc dong), bdi canh nao hd tro/can trg (thé ché).
2.3. Téng quan cac nghién ctru cé lién quan
2.3.1. Cac nghién ciru vé chét lwong ngudn nhan lye

Tir nén tang Ly thuyét Vén con nguoi ctia Becker (1964), CLNNL duoc do luong thdng qua trinh d6 hoc vén,
k¥ nang nghé nghiép, kinh nghiém lam viéc va sirc khoe, trong d6 dau tu vao gido duc va dao tao chuyén sau tao ra loi
thé canh tranh dai han (Becker, 1995; Becker va Murphy, 1992).

Luan 4n ké thira thang do CLNNL ctia Juliana Jaya va cong su (2020) gdm 4 bién quan sat (trinh d¢ hoc van, k§
nang chuyén mon, mac dd dao tao, nang luc thuc thi), déng thoi bod sung chi sb “nang lyc sir dung cong cu EDA” dé
phu hop véi bdi canh thiét ké vi mach ban dan.

2.3.2. Cac nghién ciru vé méi truomg cong nghé

Davis (1989) vi mé hinh TAM: nhan thirc hitu ich va d& sir dung quyét dinh chdp nhan cong nghé. Chen va
Zheng (2022): MTCN c6 tac dong tich cuc dén hoc tap td chirc va nang lyc dong.

Lu4n an ké thira thang do MTCN tir Chen va Zheng (2022) gdbm 4 bién: dau tu R&D, bang sang ché, ty 16 kinh
phi nghién ctru, tng dung cong nghé mai.

2.3.3. Cac nghién ciru vé dao tao
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Kirkpatrick va Kirkpatrick (2006): M hinh b6n cap d6 (phan tng, hoc tap, hanh vi, két qua). Alsalamah va
Callinan (2021): Ap dung mé hinh Kirkpatrick, cap do 2 (hoc tip) c6 tic dong manh nhat, 95,2% cai thién nang lyc.

Luan an ké thira thang do tap trung vao cip do hoc tap: gia ting kién thirc, k¥ niang thuc hanh EDA, trao d6i tri
thuc, dong luc hoc tap.

2.3.4. Cac nghién ciru vé mirc d9 d6i méi ctia doanh nghiép

Teece (2007): Nang luc dong 1a nén tang cia d6i mai. Hassan va cong su (2024): Digital diffusion tac dong dén

ddi mai, phu thudc vao nang luc hép thu.

Luén 4n ké thira thang do gé)m 4 bién: ung dung cong nghé s, nang luc hép thy tri thirc, cuong d6 dau tw R&D,
chit luong nhan luc R&D.

2.3.5. Cac nghién ctru vé moi trwong lam viéc

Herzberg (1959), Smerek va Peterson (2007): Thang do PES v6i 12 yéu t§, Cronbach’s alpha =0,82. Bruyneel
va cong su (2024): Nam khia canh (dunhan luc, tham gia quan Iy, nén tang chat lugng, ning luc quan 1y, quan hé dong

nghiép) tic dong dén chat luong cham soc.

Luan an ké thira 5 bién: dam bao du nhan sw/tai nguyén, tham gia quyét dinh, coi trong chat lugng, nang lyc quan
1y/hé trg, hop tac chit ché.

2.3.6. Cac nghién ciru vé sw hd tro ciia Chinh phii

DiMaggio va Powell (1983): Ly thuyét thé ché lam nén tang. Yin va cong su (2024): Hd tro chinh phu tac dong

tryc tiép dén hiéu qua d6i méi nganh ban dan Trung Qudc.
Lu4n 4n ké thira thang do 4 bién: hd trg thong tin cong nghé, tim kiém tai chinh, nhap khiu thiét bi, wu dai thué.

2.3.7. Tong hop cac nghién ciru thwe nghiém vé cac nhan t6 anh hwéng dén chét lwong ngudn nhan luc

trong nganh cong nghé cao
Juliana Jaya (2020): CLNNL anh huong manh dén hiéu suit va canh tranh.
Chen va Zheng (2022): MTCN diéu tiét mbi quan hé hoc tap t6 chirc — nang lyc dong.
Alsalamah va Callinan (2021): Pao tao cép d0 hoc tap anh hudéng manh dén thay d6i hanh vi.

Hassan va cong sy (2024): Digital diffusion tac dong dén d6i mai. Bruyneel va cong su (2024): MTLV tac dong

manh dén chét luong dich vuy.
Yin va cong su (2024): Hb trg chinh phu tac dong truc tiép dén d6i méi.

Nhan xét chung: Cac nghién ciru tap trung vao tac dong truc tiép, thiéu xem xét bién trung gian va dicu tiét; chua
c6 nghién ctru thuce nghiém tai Viét Nam vé CLNNL thiét ké vi mach ban dan.

2.3.8. Nhirng két ludn dwoc rit ra tir viée tong hop cic nghién ctru va xac dinh khoang trong nghién ciru.

2.3.8.1. Céc két ludn rit ra tir tng quan cac nghién ctru lién quan

Tht nhét, cac nghién ctru hién tai da théng nhat cao vé tim quan trong chién lugce ctia CLNNL déi véi nang huc
canh tranh cta doanh nghiép va qudc gia.

Tht hai, cac nghién ciru da xac dinh dugc mot tap hop cac yéu t6 anh huong dén CLNNL, nhung chua c6 sy

théng nhat vé co ché tac dong cu thé.
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Thir ba, bdi canh nghién ctru va d6i tugng nganh nghé 6 tinh dc thi cao nhung chua duoc khai thac day du.
2.3.8.2. Khoang trong nghién ciru
Tir tong quan, xac dinh ba khoang tréng chinh:

Mb hinh va co ché tic dong: Thiéu mé hinh tich hop c¢6 bién trung gian va diéu tiét; hau hét chi phén tich tac

dong truc tiép.

Boi canh va dodi tuong nghién ctru: Chua c6 cong trinh nao di sau vao linh vuc thiét ké vi mach ban dan tai viing

bPong Nam BJ.

Vai trd cta thé ché: Chua c6 nghién ctru kiém dinh vai tro diéu tiét cia SHTCCP d6i véi mbi quan hé giita cac
yéu t6 n6i bo va CLNNL.

2.4. Gia thuyét nghién ciru va md hinh nghién ciru
2.4.1. Gia thuyét nghién ctru
2.4.1.1. Mdi truwong cong nghé va chit lwong ngudn nhin lye

Gia thuyét H1: MTCN tdc dong cing chiéu lén CLNNL thiét ké vi mach ban dan tai cac doanh nghiép 6 ving
Dong Nam Bo.

2.4.1.2. Pao tao va chit lwong ngudn nhin lxc

Gia thuyét H2: DAOTAO tac dong ciing chiéu lén CLNNL thiét ké vi mach ban dan tai cdc doanh nghiép & ving
Dong Nam Bo.

2.4.1.3. Miitc d9 ddi méi ciia doanh nghiép va chit lwong ngudn nhén lyc

Gia thuyét H3: MDDMCDN tic déng ciing chiéu lén CLNNL thiét ké vi mach ban dan tai cdc doanh nghiép &
vung Dong Nam B¢.

2.4.1.4. Moi trueong cong nghé va méi trueong lam viéc

Gia thuyét H4: MTCN tac dong cung chiéulén MTLVnguc;n nhan luc thiét ké vi mach bdn dan tai cdc doanh
nghiép o vung Pong Nam B¢.

2.4.1.5. Pao tao va méi trwong lam viéc

Gia thuyét H5: DAOTAO tdc dong cing chiéu 1én MTLYV nguén nhan lic thiét ké vi mach bén dan tai cdc doanh
nghiép o vung Pong Nam Bo.

2.4.1.6. Mirc d9 ddi méi ciia doanh nghiép va méi trwong lam viée

Gia thuyét H6: MDDMCDN tic déng ciing chiéu lén MTLV nguén nhén luc thiét ké vi mach ban dan tai céc
doanh nghiép o ving Dong Nam Bg.

2.4.1.7. Mdi trueong lam viéc va chit lwgng ngudn nhan lue

Gia thuyét H7: MTLV tdc déng ciing chiéu lén CLNNL thiét ké vi mach ban dan tai cdc doanh nghiép ¢ viung
Doéng Nam Bo.

2.4.1.8. Sw hd trg ciia Chinh phii véi mdi trweong cong nghé va chét lwong ngudn nhan e

Gia thuyét H8a: SHTCCP diéu tiét moi quan hé MTCN va CLNNL thiét ké vi mach ban dén tai céc doanh nghiép



o vung Pong Nam Bg.
2.4.1.9. Sy hd trg ciia Chinh phii véi dio tao va chit hrgng ngudn nhén lye

Gia thuyét H8b: SHTCCP diéu tiét méi quan hé DAOTAO va CLNNL thiét ké vi mach bdan dan tai cac doanh
nghiép o vung Pong Nam Bo.

2.4.1.10. Mdi truomg cong nghé tic dong 1én chit lwong ngudn nhin lye thdng qua trung gian mdi truong
lam viéc

Nghién ciru dé xuit gia thuyét trung gian H9a: Méi truon gcongnghétac dong cung chiéu lén chat lwong nguon
nhdan lyc thong qua trung gian moi truong lam viéc.

2.4.1.11. Pao tao tac dong 1én chit lwong ngudn nhin lre théng qua trung gian mdi trueong lam viée

Nghién ctru dé xuat gia thuyéttrung gian H9b: Dao tao tic dong ciing chiéu én chat lwong nguon nhén luc thong
qua trung gian moi truong lam viéc.

2.4.1.12. Mitrc d9 d6i méi ciia doanh nghiép tac dong 1én chét hrgng ngudn nhan lye thong qua trung gian
moi trweong lam viée

Nghién ctru nay dé xudt gia thuyét trung gian H9¢: Mikc dé déi méi ciia doanh nghiép tac déng ciing chiéu lén
chat lwong nguén nhan lyc théng qua trung gian méi truong lam viéc.

Duya trén co s6 1y thuyét va tong quan, ludn an dé xuat 12 gia thuyét:

Bang 2.10: Gia thuyét nghién ctru

Ky hiéu Gia thuyét nghién ciru Ky vong dau
H1 MTCN tac dong cung chiéu 1én CLNNL G
H2 DAOTAO tic dong cung chiéu 1én CLNNL ()
H3 MDDMCDN tic dong cung chiéu 1én CLNNL ()
H4 MTCN tac dong cung chiéu 1én MTLV G)
H5 DAOTAO tac dong cung chiéu 1én MTLV G)
H6 MDDMCDN tic dong cung chiéu 1én MTLV ()
H7 MTLV tic dong cung chiéu 1én CLNNL G)
H8a SHTCCP diéu tiét mdi quan hé giita MTCN va CLNNL )
H8b SHTCCP diéu tiét mdi quan hé giita DAOTAO va CLNNL )
H9a MTCN tac dong cung chiéu 1én CLNNL thong qua trung gian MTLV )
H9b DAOTAO tic dong cung chiéu 1én CLNNL thong qua trung gian MTLV GD)]
H9c¢ MDDMCDN tic dong cung chiéu 1én CLNNL thong qua trung gian MTLV GD)]

Nguon: Gia thuyét nghién ciu ciia NCS, thang 8/2024
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2.4.2. M hinh nghién ctru dé xuit

Mb hinh nghién ctru dugc xay dung dya trén co so 1y thuyét va cac gia thuyét da dé xuét. Gom: 3 bién doc lap,
1 bién trung gian, 1 bién diéu tiét, 1 bién phuy thudc.

MBobi trrdng cong nghé H4+ Moéi trirdng 1am
(MTCN) viée
(MTLV)
=
f=+] [=-] =] =]
£F & %
Pio tao + l+ T
(DAOTAO)
Chit lrgng
nguon nhin hre
Mikc dd ddi méi ciia doanh (CLNNL)
nghiép
(MDDMCDN)

St hé trg ciia Chinh phi
(SHTCCP)

Hinh 2.4: Mé hinh dé xuit nghién ctru ciia NCS

Nguon: Chen va Zheng (2022); Alsalamah va Callinan (2021); Hassan va cong sw (2024); Bruyneel va cong su
(2024); Yin va cong sy (2024); Juliana Jaya va cong su (2020).

CHUONG 3: THIET KE NGHIEN CcUU

Hai phuong phap chinh: Nghién ctru dinh tinh va nghién ctru dinh lugng duoc st dung trong nghién ctu. Nghién
cuu dinh tinh dugc ap dung dé diéu chinh va hoan thién cac thang do ban dau, thong qua viéc thu thap dit liéu tir cac
chuyén gia. Dit liéu thu thap s& duoc phan tich va dién giai nham dua ra cac diéu chinh phi hop cho thang do. Phuong
phéap nghién ctru dinh lugng s& tap trung vao viéc kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru va do luong cac yéu td anh
huong dén CLNNL thiét ké vi mach ban dan. Pdi véi nghién ctru dinh lugng so b, do tin cay cia cac thang do sé& duge
kiém tra bang hé s6 Cronbach’s Alpha, cac bién quan sat khong dat yéu cau s& duogc loai bo. Sau khi hoan thién thang
do, bang céu hoi khao sat chinh thire s& dugc, st dung thang do (Likert 1932). 5 mutrc do dé thu thap dit lidu tir cac dbi
tuong nghién clru.

3.1. Quy trinh nghién ciru

Quy trinh nghién ctru duoc thé hién ¢ Hinh 3.1 dudi day:
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Buéc 1: Nghién cieu dinh tinh

an & - Muc tigu nghién cim e Nghién ciru ti ligu lign quan

l

Xay dung md hinh va thang do nhip

Thao luin nhom » = J0

Thang do sor b Biéu chinh bing ciu héi - Thang do nhip

Buéc 2: Nghién ciu dinh lwong so bd

Difutrasobdn=112

l Tuong quan bién ton
Thang do chinh thire Banhgiaddtincdythangdo ————» Crml?ﬁs Alpha €

Budéc 3: Nghién ciu dinh hrong chinh thic

Diéu tra chinh thirc n = 230

Chay mé hinh SmartPL§ Danh gia d6 tin ciy thang do

K&t qua nghién ciru

Buéc 4: Két Iujn va him ¥ quan tri

Kt ludn va ham § quén trf - Théo luin két qua

Hinh 3.1: Quy trinh nghién ciru
Nguon: Két qua nghién ciru ciia NCS

Quy trinh nghién ctru gdm bdn budc tuan ty, két hop chit ché gitra nghién ctru dinh tinh va dinh lugng.

Budc 1, nghién ctru dinh tinh: Thyc hién tong quan tai liéu c6 hé thong, phan tich 1y thuyét nén tang, dé xudt mo
hinh va gia thuyét. Sau d6, phong van ban cdu triic 10 chuyén gia 13 cac nha quan 1y cip cao, cip trung tai cdc doanh
nghiép thiét k& vi mach ban din trén dia ban TP. H6 Chi Minh va Binh Duong. Muc dich: danh gi4 tinh hop Iy cia mo
hinh, hiéu chinh thang do cho phi hop bdi canh Viét Nam. Két qué 1 thang do so bd va bang cau hoi khao sat so bo.

Budc 2, nghién ciru dinh lugng so bd: Khao sat 112 nha quan 1y tai 24 doanh nghiép thiét ké vi mach ban dan.
Panh gia do tin cay thang do bang Cronbach’s Alpha va phén tich nhan t6 kham pha (EFA). Tir két qua, diéu chinh cau
chit va hoan thién bang cau hoi khéao sat chinh thirc.

Budc 3, nghién ctru dinh lugng chinh thire: Khao sat 250 nha quan ly thudce ba cép (cao, trung, co so) tai toan by
66 doanh nghiép thiét ké vi mach ban din ¢ ving Pong Nam Bo. Phan tich dir liéu bang phuwong phap PLS-SEM
(SmartPLS4.0), bao gdm d4nh gia mé hinhdo ludng, mé hinh cautrac, kiém dinh trung gian va diéutiétbang Bootstrap,
phan tich da nhom (MGA).

Budc 4, két luan va ham ¥ quan tri: Tong hop phat hién, d6i chiéu voi Iy thuyét, chi ra diém méi, dé xudt ham y
cho doanh nghiép, Chinh phu va co s¢ dao tao, dong thoi chi ra han ché va huéng nghién ciru tiép theo.

3.2. Nghién ciru dinh tinh

Nghién ctru dinh tinh nham hi¢u chinh thang do, hoan thién mé hinh va bb sung goc nhin thuc tién. D6i tuong 1a
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10 chuyén gia, gdbm cac Trudng phong, Phé giam ddc, Giam déc tai cac doanh nghiép FDI va tu nhan trong nude thude
linh vuc thiét ké vi mach ban din tai TP. HO6 Chi Minh va Binh Duong. Ti€u chi luya chon: c6 ti thiéu 5 nam kinh

nghiém, hiéu biét sau vé cac yéu t6 anh huong dén CLNNL.
Quy trinh hi€u chinh thang do

Budc 1: Tong hop thang do gdc tir cac nghién ctru qudc té (Chen va Zheng, 2022; Alsalamah va Callinan, 2021;
Hassan va cong su, 2024; Bruyneel va cong su, 2024; Yin va cong su, 2024; Juliana Jaya va cong su, 2020), thuc hién
dich thuat — phan dich dé ¢ ban tiéng Viét so bo. \

Budc 2: Guri ban thang do so bo dén chuyén gia trude phong van 3 ngay. Trong budi phong van ban ciu tric,
chuyén gia danh gia timg bién quan sat theo batiéu chi: (1) rd rang vé ngon ngit, (2) phi hop véi thuc té doanh nghiép

vi mach, (3) kha nang do luong dung khai niém.

Budc 3: Tong hop y kién, loai bo cac bién dugce tir 7/10 chuyén gia tré 1én cho 1a khong phi hop hodc tring Jip.
Két qua loai bo: bién “Tiéu chuan nhan sy ISO 9001:2000” cia MTCN; bién “Céc chuong trinh dao tao da gitip toi
thanh cong...” va “Chuong trinh dao tao di gitip thay d6i thai do...” cia DAOTAQ; bién “Nhan lyc trinh 6 cao” clia
MDDMCDN; bién “Chinh pht da cung cap giai phap hd tro can thiét...” cia SHTCCP. Céc bién con lai duoc hiéu
chinh ngon ngir (vi du: thay “doanh nghiép t6i” bang “doanh nghiép™). Thang do so bd cudi ciing gdm 26 bién quan st

thudc 6 ciu trac.
3.3. Nghién ciru dinh lwgng
3.3.1. Nghién ciru dinh lwgng so b

Nghién ctru dinh lugng so b dong vai trd then chdt trong viéc hoan thién céng cu nghién ctru, nhu Nguyén Dinh
Tho (2014) d4 khang dinh: "Giai doan tién kiém dinh gitip phat hién va khic phuc cac khiém khuyét vé mit phuong
phép luan trude khi trién khai nghién ciru chinh thirc". Trong nghién ctru nay, NCS tuan thu khuyén nghi ctia Hair va
cong sy (2017) vé c& miu so bo, tién hanh khao sat tir 100 dén 120 dap vién 1 cac chuyén gia va nha quan 1y doanh

nghiép c¢6 kinh nghiém tbi thiéu 1 nim trong nganh ban din.

Vé phuong phap phan tich, NCS ap dung tiéu chuén ctia Nunnally (1975) v6i ngudng Cronbach's Alpha > 0,7 dé
dam bao do tin cdy thang do. Cac bién quan sat c6 hé s6 twong quan bién téng (item-total correlation) dudi 0,3 s& b
loai bo theo khuyén nghi ctia Pallant (2020). Toan bd quy trinh duoc thuc hién tuan thu cac nguyén tic dao dirc nghién

ctru theo ban huéng dan méi nhat cua Hiép hoi Tam 1y hoc Hoa Ky (American Psychological Association, 2020).
3.3.2. Céch thitc chon miu va kich thwéec miu dinh hrgng so bd

Phuong phéap thu thap dit liéu: Trong nghién ctru dinh lugng so bd, NCS st dung phuong phap khao sat bang
bang cau hoi truc tuyén théng qua Google Forms dé thu thap dix liéu tir cac nha quan 1y trong linh virc thiét ké vi mach

ban dan.

Phuong phap chon mau: Nghién ctru 4p dung phuong phap chon miu phéan ting két hop véi chon mau c6 chit
dich nham dam bao tinh dai dién ctia cac cip d6 quan Iy trong nganh. Ddi tugng khéo sat bao gdm Giam ddc, Pho gidm
dbc, Truong, Phé phong phu trach cac bo phan nhu Nhén sy, K§ thuat, Quan 1y chat lugng, R&D, dén cac TH trudng,
Nhém truong (nha quan 1y cip cao, cap trung va cip co so trong doanh nghiép), gitip thu thap quan diém da chiéu vé
CLNNL trong linh vuc nay. Cong cu khao sat 1a phiéu hoi dugc dya trén thang do so bo da xay dung thong qua giai
doan nghién ctru dinh tinh. Cau trac bang hoi gdm ba phan chinh: Phan 1: Gan loc (nham dam bao ddi tuong tham gia

pht hop véi muc tiéu nghién ctru); Phan 2: Noi dung (Po luong cac bién quan sat thudc cac nhom thang do trong mo
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hinh nghién ctru, bao gom MTCN; DAOTAO; MDDMCDN; MTLV; SHTCCP va CLNNL); Phan 3. Dic diém c4 nhan
(Thong tin nhan khau hoc nhu gidi tinh, d6 tudi, trinh d6 hoc van, kinh nghiém lam viéc). Phuong thirc thu thap dir liéu:
Phiéu khao sat duoc gii truc tiép qua Google Form va cac nén tang tryc tuyén dén cac nha quén Iy trong nganh. Dé
dam bao tinh chinh xac va chat luong dir liéu, NCS da giai thich rd muc tiéu nghién ciru va hudng dan cach tra 10i bang
khao sat. Thoi gian thu thap dit liéu dinh luong so bd: Qua trinh khao sat duge thuc hién trong 1 thang, tir thang 10 nam
2024 dén thang 11 nam 2024.

3.3.3. Phwong phap phan tich dir liéu dinh lwgng
Sir dung PLS-SEM véi phdn mém SmartPLS 4.0, quy trinh gdm 4 giai doan:

Giai doan 1: Danh gia mé hinh do ludng: D tin cay tdng hop (Composite Reliability — CR) > 0,7. Phuong sai
trich trung binh (AVE)>0,5 (gi4 tri hoi tu). Gid tri phan biét: tiéu chi Fornell-Larcker (VAVE > twong quan giita cac
ciu triac) va HTMT < 0,85. H¢ s tai ngoai (outer loading) < 0,5 s& xem xét loai bo.

Giai doan 2: Panh gia m6 hinh ciu trac: Hé sb xac dinh R2 (0,25: yéu; 0,50: trung binh; 0,75: manh). Muac do
anh huong f2 (Cohen, 2013). Chi s6 du bao Q? (Stone-Geisser) > 0.

Giai doan 3: Kiém dinh gia thuyét: Bootstrap voi 5.000 mau lip dé kiém dinh y nghia thong ké cta cac hé sb
duong dan (p <0,05). Kiém dinh trung gian (mediation) thong qua hiéu tmg gian tiép (indirect effects). Kiém dinh dicu

tiét (moderation) bang k¥ thuat “Product Indicator”.

Giai doan 4: Banh gia 36 phu hop mé hinh: SRMR < 0,08 (Henseler va cong su, 2015). NFI gﬁn 1 (Bentler va
Bonett, 1980).

Phén tich da nhém (MGA): Str dung PLS-MGA véi Bootstrap 5.000 mau dé so sanh sy khac biét vé hé sb duong
dan giita cdc nhom theo gidi tinh, do tudi, kinh nghiém, trinh d6 hoc van. Hai nhom dugce coi 1a khac biét ¢6 y nghia
khi p-value (two-tailed) < 0,05.

3.3.4. Phwong phap chon miu

3.3.5. Phwong phap thu thiap dir li¢u

3.4. Két qua nghién ctru dinh tinh va dinh lwgng so b
3.4.1. Két qua nghién ctru dinh tinh

3.4.1.1. Gi6i thiéu thang do

3.4.1.2. Két qua nghién ciru dinh tinh véi chuyén gia
3.4.1.3. Thang do so b sau khi thao ludn v6i chuyén gia
3.4.1.4. Bang ciu héi va thang do lwong so bo

3.4.2. Két qua nghién ctru dinh lwong so bd

3.4.2.1. Két qua thu thap dir liéu

3.4.2.2. Ma héa thang do so b)

3.4.2.3. Két qua danh gia dd tin ciy nghién ciru dinh lwong so bd
3.4.3. Bang cau héi va thang do chinh thirc

3.4.4. Két luan vé nghién ciru dinh Iwong so' bd
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Tur nghién cttu dinh tinh va dinh luwong so bd, luan an da xay dung duoc bd thang do chinh thirc gém 26 bién

quan sat thudc 6 céu trac, cu thé:
MTCN (4 bién): Pau tw R&D; bang sang ché; uu tién kinh phi nghién ctru; ing dung cong nghé mai.

DAOTAO (5 bién): Phat trién kién thtrc; hoc luat, ly thuyét, thuc tién; k¥ nang thyc té: trao doi thong tin; dong

luc hoc tap.

MDDMCDN (4 bién): Ung dung congnghé sb; nang luc hép thu tri thuc; cuong do dau tu R&D; chat luong
nhan lvc R&D.

MTLV (5 bién): Bu nhan su/tai nguyén; tham gia quyét dinh; coi trong chit lvong; nang lwc quan 1y/hd tro; hop

tac chat ché.

SHTCCP (4 bién): HS trg thong tin cong nghé; h trg tim kiém tai chinh; hd trg nhap khau thiét bi; giam thué va
hé tro tai chinh.

CLNNL (4 bién): Trinh d6 hoc van; k¥ nang chuyén mén; dio tao bai ban; ning luc st dung EDA.

Béng cau hoi chinh thire dugc thiét ké trén Google Form, ¢6 phan gan loc, ndi dung chinh (26 cau hoi Likert 5

murc d0) va phan thong tin ca nhan. Toan bd quy trinh tuan thu cac nguyén tic dao duc nghién ciru.

CHUONG 4: KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

Chuong 4 trinh bay két qua phan tich dit liéu tir 250 phiéu khao sat hgp 1& nham kiém dinh mé hinh va cac gia
thuyét nghién ctru, dong thoi thao luan ¥ nghia cua cac phat hién.

4.1. B6i canh va thwc trang ngudn nhan luc thiét ké vi mach ban din ving Pong Nam B§

4.1.1. Téng quan vé ving Pong Nam B va thuc trang ngudn nhan lue thiét ké vi mach ban din

Ving Dong Nam B9, bao gdm 6 tinh: TP. H6 Chi Minh, Pong Nai, Binh Duong, Ba Ria - Viing Tau, Tay Ninh
va Binh Phudc (sau sat nhdp con 3 tinh, thanh, gdm: Thanh phé: TP. H5 Chi Minh, Tay Ninh, Ddng Nai), dugc xem 1a
dau tau kinh té cuia Viét Nam. Pay 1a khuvuc dong gop 1on nhitvao GDP canude (30,2%)va la trung tim congnghiép,
dich vy, thu hat FDI hang dau (An Nhi, 2024). Bang 4.1 dudi dy thé hién quy mo déan s cta céac tinh trong ving,

Bang 4.1: Dén s tai cac tinh Pong Nam Bj

Tinh, TP Téng dan sb Ty 18 (%)
Binh Phuéc 1,060,448 5,53%
Tay Ninh 1,201,736 6,27%
Binh Duong 2,858,815 14,91%
DPdng Nai 3,341,716 17,41%
Ba Ria - Viing Tau 1,192,863 6,22%
TP. H5 Chi Minh 9,521,886 49,67%
Tong cong 19,177,464 100%

Nguén: Tong cuc Thong ké (01/2025)
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Dan s6 ving Dong Nam B9 tinh dén thang 4/2024 dat 19.177.464 ngudi, trong d6 TP. HO Chi Minh chiém
49,67% (9.521.886 ngudi), phan anh sy tip trung dan cu rat cao tai d6 thi trung tim. Cting vi Dong Nai (17,41%) va
Binh Duong (14,91%), ba dia phuong nay chiém t&i 82,08% déan s6 toan ving, tao thanh tam giac d thi - cong nghiép
trong diém qudc gia. Sy phan bd khong dong déu cho thay qua trinh d6 thi hda manh mé gan véi phat trién cong nghiép,
trong khi cac tinh nhu Ba Ria - Viing Tau (6,22%), Tay Ninh (6,27%) va Binh Phudc (5,53%) c6 ty trong dan s6 thap
hon nhiéu. M4t d6 dan s6 chénh 1éch 16n giita TP.HCM (~4 300 ngudi/km?) va céc tinh 14n c4n tao ra ca co hdi va thach
thirc cho phat trién kinh té - x4 hoi ving.

Theo An Nhi (2024), ndm 2023 ving Dong Nam B dat téc d6 ting truong GRDP udc dat 5,06% (twong duong
murc 5,05% cua ca nudc), vai nhiéu chi tiéu dan dau: quy mé GRDP chiém 30,2% GDP ca nuéc, GRDP binh quéin dau
ngudi dat 166 triéu ddng, thu ngan sach nha nudc dat 675 nghin ty dong, va 4/6 dia phuong trong viing thudc nhém dan
dau ca nudc vé thu hit ddu tw nudc ngoai.

Thyec trang lao dong thiét ké vi mach bén dan: Theo s6 liéu khéo sat ctia NCS, tinh dén thang 01/2025, toan ving
Pong Nam B c¢6 66 doanh nghiép thiét ké vi mach ban dan (chi tiét tai Phy luc 8.2). Bang 4.2 trinh bay phén b6 lao
dong ky su thiét ké theo dia phuong.

Bang 4.2: Phan b6 k¥ sw thiét ké vi mach ban din tai cac tinh Pong Nam B

Tinh/Thanh phd S6 luong k¥ su thiét ké vi mach ban dan Ty 1& %
TP. H6 Chi Minh 2.886 76,6%
Binh Duong 549 14,6%
Pong Nai 210 5,57%
Ba Ria - Viing Tau 47 1,25%
Tay Ninh 43 1,14%
Binh Phudc 32 0,85%
Téng cong 3,767 100%

Nguon: NCS thong ké va tong hop (thang 01/2025)

Theo s6 liéu khao sat cia NCS (Bang 4.2), tinh dén thang 01/2025, khu vuc Dong Nam Bo ¢6 3,767 k§ su thiét
ké vi mach ban dan, déng vai tro trung tim trong chién lugc phat trién nganh cong nghiép ban dan ctia Viét Nam. Trong
d6, TP. Ho Chi Minh dan dau voi 2.886 k§ su (76,6%), tap trung cac cong ty hang dau nhu Intel, Synopsys, Marvell,
Renesas, FPT Semiconductor, Viettel High Tech, cung cac chuong trinh dao tao chuyén sau tai Pai hoc Bach khoa, Pai
hoc Cong nghé Thong tin (PHQG TP.HCM) va Pai hoc FPT. Binh Duong c6 549 k§ su (14,6%), chu yéu lam viéc
trong cac khu cong nghiép cong nghé cao. Pong Nai ¢6 210 k¥ su (5,57%), thap hon nhiéu so véi TP.HCM va Binh
Duong. Ba Ria - Viing Tau (47 nguoi, 1,25%), Tay Ninh (43 nguoi, 1,14%) va Binh Phudc (32 nguoi, 0,85%) co s0
luong k¥ su thip nhét do ha tang cong nghé va hé sinh thai vi mach chua phat trién.

Maic du vung Bong Nam B6 1a noi tap trung nguén nhan luc thiét ké vi mach ban dan 16n nhét ca nude, thuc té
van dit ra nhiéu thach thirc. Thir nhat, quy mé (chua dén 4.000 k¥ su) con rat khiém ton so v6i muc tiéu 50.000 nhan
luc trinh d6 dai hoc trd 1én dén nim 2030 theo Quyét dinh 1017/QD-TTg. Thir hai, su phan bd mét can ddi giira cac dia
phuong cho thiy sy phu thudc qué 16n vao TP. Ho Chi Minh, trong khi cac tinh c6 quy dt cong nghiép doi dio (Binh

Phuéc, Tay Ninh) lai thiéu hut nhén luc trim trong. Thirba, theo danh gia tir cac chuyén gia dugc phong van trong
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nghién ctru dinh tinh, phan 16n k§ su méi tét nghiép con yéu vé k¥ nang thyc hanh véi cac cong cu EDA hién dai, kha
ning lam viéc trong moi trudng qudc té va tu duy hé thdng con han ché.

V& chinh sach hd trg, UBND TP. Ho Chi Minh di ban hanh Quyét dinh s6 3686/QD-UBND (ngay 6/9/2024) phé
duyét Chuong trinh phat trién cong nghiép vi mach tai Khu Congngh¢ cao giai doan 2025-2030, dat muc ti€u dao tao
5.000 k¥ su vi mach vao nam 2030, xay dyung trung tim thiét ké ding chung va hd tro doanh nghiép khoi nghiép. Tuy
nhién, cac tinh con lai trong vung chua c6 chuong trinh twong tu, tao ra sy chénh 1éch vé co hoi phat trién va thu hat

dau tu.
4.1.2. Pic diém doanh nghiép tham gia khao sat

Nghién ctru da khao sat toan b 66 doanh nghiép thiét ké vi mach ban dan trén dia ban ving Pong Nam Bo. Bang
4.3 mo ta dic diém cuia cac doanh nghiép nay theo ba tiéu chi: loai hinh s¢ hitu, quy mé lao dong va thoi gian hoat dong

trong linh vuc vi mach.

Bang 4.3: Pic diém doanh nghi¢p tham gia khio sat (n = 66 doanh nghié¢p)

Pic diém Phan loai S6 lugng DN Ty 1€ (%)
Loai hinh sé hitu Doanh nghi¢p Nha nudc 2 3,03%
Doanh nghi¢p Tu nhén trong nudc 30 45,45%
Doanh nghiép FDI 34 51,52%
Quy mo lao dong Dudi 50 nguoi 22 33,33%
Tu 50 — 200 nguoi 27 40,91%
Trén 200 nguoi 17 25,76%
Thoi gian hoat dong trong linh vuc | Dud¢i 5 nam 16 24.24%
thiét ké vi mach ban dén Tir 5 — 10 nm 1 48.48%
Trén 10 nam 18 27,27%

Nguon: Tong hop tir khao sat ciia NCS (thang 01/2025)

Két qua cho thay, doanh nghiép FDI chiém ty 18 cao nhat (51,52%), tiép dén 1a doanh nghiép tu nhan trong nuéc
(45,45%), phan anh vai trd chu dao ciia vén dau tu nudc ngoai nhung ciing ghi nhén su gia nhip ngay cang nhiéu cia
khu vuc tu nhan trong nude. Vé quy mo, cac doanh nghiép tir 50-200 ngudi chiém ty trong 16n nhat (40,91%), cho thiy
hé sinh thai vi mach tai ving bao gdm nhiéu doanh nghiép vira va nhod bén canh mét s6 tap doan 16n. V& thoi gian hoat
dong, nhém co tir 5-10 nam chiém 48,48%, phan anh su phét trién manh ctia nganh trong thap ky qua; tuy nhién, van
¢ 24,24% doanh nghiép dudi 5 ndm (chu yéu 14 startup trong nuéc) va 27,27% doanh nghiép trén 10 nam (chi yéu la
cac cong ty FDI lau doi).

4.1.3. Thye trang cic nhan té anh hwong dén chét lwong ngudn nhin lyc

Gia tri trung binh céc thang do (Likert 5 diém): MTLV (3,672), MTCN (3,645), SHTCCP (3,640), CLNNL
(3,623),DAOTAO (3,591), MDDMCDN (3,520). B¢ léch chuan ctia SHTCCP cao nhit (0,983), phan anh sy khac biét
trong nhén thic vé chinh sach h tro giita cac dia phuong. CLNNL dugc danh gid kha dong déu gitta cac khia canh,
trong d6 nang lyc str dung cong cu EDA (CLNNL4) cao nhat (3,636/5). Thach thirc: quy mo nhd, phan bé mét can doi,
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chét luong chua dong déu giira cdc doanh nghiép, sy khac biét vé chinh sich hd trg giita TP.HCM va céc tinh 1an can.
4.1.4. Thue trang chi tiét chit hrgng ngudn nhén luye
4.1.5. Danh gia chung va nhirng thach thirc diat ra
4.2. Thong ké mo ta
4.2.1 Xac dinh kich thwéc mau
C& mau: 250 phiéu hop 1¢ tir 66 doanh nghiép (dat ty 1¢ 83,3% trén téng sb phiéu giri).
4.2.2. Théng ké mo ti mau nghién ciru dinh lwgng chinh thirc

Pic diémnhankhauhoc(Bang4.6): Giditinh: Nam51,2%, Nit48,8%. D0 tudi: Dudi 30(36,4%),30-40(52,8%),
trén 40 (10,8%). Trinh d9: Pai hoc (60,4%), Sau dai hoc (15,2%), khac (24,4%). Kinh nghi¢m: Dudi 3 nam (48,8%),
3-10 ndm (39,2%), trén 10 ndm (12%). Bia ban: TP.HCM (36%), Tay Ninh (14%), Binh Duong (12,8%),Ba Ria -
Viing Tau (12,8%), Dong Nai (12,4%), Binh Phudc (12%). Vi tri quan 1y: Cap trung (47,2%), cip co s& (34,4%), cip
cao (18,4%).

4.2.3. Két qua thu thap dir liéu

S6 bang cau hoi khao sat da giri di 1a 300 phiéu, thu vé 295 phiéu. Trong s6 niy, c6 45 phiéu khéng hop 18, bao
gom: 12 phiéu thiéu thong tin, 23 phiéu ¢ ciu tra 10i khong can nhiéc, 10 phiéu c6 nhiéu cau tra 10i tring 1ap. Sau khi

lya chon va gan lgc, NCS da léiy duogc 250 phiéu hop 1€ va st dung dé phén tich trong nghién ctru chinh thuc.

4.3. Kiém dinh thang do

4.3.1. Panh gia h¢ s6 tai ngoai

Heé s6 tai ngoai (Bang 4.7): Tat ca 26 bién quan sat c6 hé sé tai tir 0,722 dén 0,881 (> 0,7), dat yéu ciu.

4.3.2. Danh gia d¢ tin cay va tinh hdi tu

D¢ tin cay va tinh hoi tu (Bang 4.8): Cronbach’s Alpha: 0,849-0,890 (CLNNL: 0,849; DAOTAO: 0,872;
MDDMCDN: 0,869; MTCN: 0,858; MTLV: 0,890; SHTCCP: 0,850). P tin cdy tong hop (tho_c): 0,893-0,919 (>
0,7). Phuong sai trich trung binh (AVE): 0,662—-0,718 (> 0,5), dam bao gia tri hdi tu.

4.3.3. Danh gia Gia tri phan biét

Gia tri phéan biét: Tiéu chi Fornell-Larcker (Bang 4.9): VAVE ciia mdi cdu trirc 16n hon tuong quan véi cac ciu
trac khac.

4.3.3.1. Panh gia Gia tri phan biét theo tiéu chi Fornell-Larcker

Két qua phan tich tir Bang 4.9 cho thay rd rang tit ca cac cau trac trong md hinh déu dap tmg
duoc tiéu chi nay. Cu thé, cac gia tri trén duong chéo chinh (\/AVE) nhu 0,83 (CLNNL), 0,814
(DAOTAO), 0,848 (MDDMCDN), 0,838 (MTCN), 0,833 (MTLV) va 0,822 (SHTCCP) déu l6n hon
han cac hé sb tuong quan giita cau trac d6 voi cac cdu tric khac (céc gid tri ngoai dudng chéo trong
cung hang va cot). Piéu nay chimg to mdi cau tric trong mo hinh 1 duy nhat va khéc biét voi cac
céu trac con lai.

Mot diém dang cha y 1a hé sé twong quan giita cac cu trac chinh nhu CLNNL, DAOTAO,
MDDMCDN, MTCN va MTLV tuy ¢ mirc trung binh dén kha cao (dao dong tir 0,546 dén 0,730),
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phan anh mdi quan hé chit ché giira cac khai niém nghién ctru, nhung vin dam bao tinh phan biét
theo tiéu chuan Fornell-Larcker. Trong khi d6, cdu traic SHTCCP ¢6 mdi twong quan rat thap véi tat
ca cac cau trac khac (tir 0,000 dén 0,167), khang dinh tinh doc 14p rd rét cua nod trong mé hinh.

Nhu viy, c6 thé két luan thang do ctia nghién ctru hoan toan dam bao gia tri phan biét, dap tng
yéu cau cho cac phan tich mé hinh cdu truc (SEM) tiép theo.

4.3.3.2. Panh gia gia tri phan biét bang ti s6 HTMT

Két qua tir Bang 4.10 cho thay tat ca cac gia tri HTMT trong mo6 hinh déu dao dong tir 0,064
dén 0,847, hoan toan nam dudi ngudng gidi han nghiém ngat 1a 0,90. Cu thé, mdi quan h¢ gitra cac
cdu tryc chinhnhu CLNNL, DAOTAO, MDDMCDN, MTCN va MTLV ¢6 hé s6 HTMT & miic trung
binh dén kha (cao nhat 14 0,847 giita CLNNL va MDDMCDN), phan anh cac mdi lién hé 1y thuyét
nhung van dam bao sy khéc biét vé mat khai niém. Dic biét, cac giatri HTMT lién quan dén clu tric
SHTCCP déu rat thép (duoi 0,175), mot lan nita khéng dinh tinh doc lap ro rét cua céu tric nay so
voi phan con lai cua mé hinh.

Nhu viy, két qua phan tich HTMT hoan toan nhat quan v&i két ludn tir tiéu chi Fornell-Larcker,
cung ciAp mot bang chimg viing chéac dé két luan mé hinh do luong ¢ gia tri phan biét xuét sac, dap
mg day du cac tiéu chuan thong ké dé chuyén sang giai doan danh gia mé hinh cau trac (SEM).

Két luan: Két qua kiém dinh thang do cho thay cong cu do ludng trong nghién ciru nay hoan
toan dap ung cac tiéu chuan khoa hoc khét khe vé do tin cdy va gia tri. O cép do chi bao, tat ca cac
bién quan sat déu dam bao d6 tin cay voihé sb tai ngoailén hon 0,7. O cép do cau tric, cac thang do
déu dat duoc d9 tin cay cao (véi Cronbach's Alpha va Composite Reliability d gu trén 0,8) va tinh hoi
tu tt (vo1 AVE cua tat ca cac khai niém déu vuot 0,65). Hon nira, gia tri phan biét cua thang do da
dugc khang dinh vimg chic th6ng qua ca hai ti€u chi Fornell-Larcker va HTMT, chimg minh céc
khai niém trong mé hinh du ¢6 mdi quan hé chit ché nhung van do 11r0’ng nhiing khla canh riéng biét.
Nhu vdy, mé hinh do luong (measurement model) c6 chét lugng tét, tao ra mot nén tang vimg chic
va dang tin cdy dé tién hanh cac phan tich mé hinh cu truc (structural model) tiép theo.

4.4. Kiém dinh mé hinh ciu triic
4.4.1. Panh gia d¢ phu hgp moé hinh

Két qua Bang 4.11 cho thiy chi sé SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) ciia md
hinh u6c tinh (Estimated Model) 1a 0,054, thdp hon ngudng khuyén nghi 0,08 (Hair va cong sy,
2019), ching té6 mo hinh c¢6 dd phu hgp tot vé6i dir liéu. Chi sé6 NFI (Normed Fit Index) dat 0,84 3,
gan ngudng 0,9, cho thdy mo hinh dé xuat cai thién dang ké so v6i md hinh rdng. Nhu vay, mo hinh
nghién ctru dat yéu cau vé do phu hop, tao co s& viing chac dé kiém dinh cdc mdi quan hé nhan qua.

4.4.2. Két qua kiém dinh cac gia thuyét

Bang 4.12 tong hop kétqua kiém dinh tit ca cac gia thuyétvé tic dong tryc tiép, gian tiép (trung
gian) va diéu tiét. Cac hé sé duong dan (B), gia tri p-value duoc x4c dinh bang phuong phap Bootstrap
v6i 5.000 mAu lap. TAt ca cac mdi quan hé déu c6 y nghia thdng ké (p < 0,05).
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Bang 4.12: Két qua kiém dinh cac gia thuyét

Gia thuyét Mbi quan hé Hé s6 (B) p-value Két luan

Tac dong truc tiép

H1 MTCN — CLNNL 0,130 0,035 Chép nhén
H2 DAOTAO — CLNNL 0,146 0,018 Chép nhan
H3 MDDMCDN — CLNNL 0,291 <0,001 Chép nhan
H4 MTCN — MTLV 0,391 <0,001 Chép nhén
H5 DAOTAO — MTLV 0,213 <0,001 Chép nhan
H6 MDDMCDN — MTLV 0,306 <0,001 Chép nhén
H7 MTLV — CLNNL 0,185 0,007 Chép nhén
Tac dong diéu tiét

H8a SHTCCP x MTCN — CLNNL 0,119 0,022 Chép nhan
HSb SHTCCP x DAOTAO — CLNNL 0,217 <0,001 Chép nhan
Tac dong gian tiép (qua MTLV)

H9a MTCN — MTLV — CLNNL 0,072 0,022 Chép nhan
H9b DAOTAO — MTLV — CLNNL 0,039 0,035 Chép nhan
H9c¢ MDDMCDN — MTLV — CLNNL 0,057 0,024 Chép nhan

Tac dongdén CLNNL manhnhatla MDDMCDN (B=0,291),tiép dén MTLV (0,185), DAOTAO (0,146), MTCN
(0,130). Tac dong dén MTLV manh nhét la MTCN (p=0,391), tiép dén MDDMCDN (0,306), DAOTAO (0,213).
SHTCCP diéu tiét manh nhat 1én mdi quan hé DAOTAO — CLNNN (B tuong tac = 0,217). Ca ba tac dong gian tiép

qua MTLV déu c6 ¥ nghia, 16n nhat 1a MTCN — MTLV — CLNNL (B=0,072).

4.4.3. Kha nang gidi thich (R* va niang luc du bao (Q?

Kha nang giai thich va du bao: R? hiéu chinh cia CLNNL =0,717 (71,7% bién thién dugc giai thich) — mic rit
manh. R? hi¢u chinh cia MTLV =0,589 — mtrc trung binh — manh. Q? (CLNNL)=0,490; Q* (MTLV) =0,402 — ning
luc dy bao 16n. f2: MDDMCDN c6 tac dong trung binh 1én CLNNL (0,147); cac yéu té khac cé tic dong nho.

4.5. Phan tich da nhom

4.5.1. Phan tich da nhém theo gidi tinh

Nguon: Két quad xir Iy di liéu ciia tic gid (thdng 02/2025)

Theo gidi tinh: Nit quan ly danh gia cao hon tac dong cia MTCN 1én CLNNL (p = 0,040);

4.5.2. Phan tich da nhém theo dd tudi

Theo d6 tudi: Nhom trén 30 tudi nhidn manh tac dong truc tiép ciia DAOTAO 1én CLNNL (p=0,015); nhém dudi
30 tudi danh gia cao tac dong gian tiép qua MTLV (p=0,002);
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4.5.3. Phan tich da nhém theo kinh nghiém quén ly

Theo kinh nghi¢m: Nhém c6 kinh nghiém>5 nam nhan thirc rd hon mbi lién hé gitta MDDMCDN va MTLV
(p=0,032);

4.5.4. Phan tich da nhém theo trinh d9 hoc van

Theo trinh d6 hoc van: Nhom sau dai hoc danh gia cao hon tac dong gian tiép cia DAOTAO qua MTLV
(p=0,011).

4.6. Thio ludn két qua nghién ciru
4.6.1. Boi canh thyc trang
Trude khi di vao thao luin cac mdi quan hé nhan qua, can dat két qua nghién ciru trong bdi
canh thyc trang nguén nhan luc thiét ké vi mach ban dan tai vung Pong Nam B¢ da dugc mo ta tai

muc 4.1. Buc tranh thuce trang c6 ba diém dang cha ¥:

Tha nhét, quy mé k¥ su thiét ké vi mach ban din méi chi dat 3,767 ngudi, tap trung 76,6% tai
TP. Ho6 Chi Minh. So v6i muc tiéu 50.000 nhan lyc dén nim 2030 theo Quyét dinh 1017/QD-TTg,
khoang cach con rat 16n. Pidu nay cho thay ap luc vé s6 luong 1a rat cdp bach, va bat ky giai phap

nao ciing phai huéng dén viéc thu hiit va dao tao nhanh ngudn nhan lyc.

Thir hai, CLNNL dugc danh gia & muc kha (Mean CLNNL = 3,62/5) v6i su ddng déu giita
cac khia canh, nhung d¢ 1éch chuan khé 16n (0,799) cho thiy c6 su khac biét dang ké giita cac doanh
nghiép. Pac biét, nang luc st dung cong cu EDA (CLNNL4) dugc danh gia cao nhat (3,636/5), cho

thay k¥ ning thuc hanh d3 duoc cai thién, nhung van con du dia.

Thir ba, cdc nhan t6 MTCN, DAOTAO, MDDMCDN, MTLV, SHTCCP déu dugc dénh gia
& muc kha (tir 3,52 dén 3,67). Pang cha y, SHTCCP ¢6 d6 phan tan cao nhat (Std. Dev = 0,983),
phan anh su khac biét trong nhan thirc vé chinh sach hd tro giita cac dia phuong (TP.HCM ¢6 nhiéu
chinh sach hon so v6i Binh Phudc, Tay Ninh) va gitta cac loai hinh doanh nghiép (FDI c6 thé tiép
can hd tro tét hon doanh nghiép nho trong nuéc). Chinh nhing dic diém thuc trang nay s& dugc sir
dung dé 1y giai vi sao cac mdi quan hé trong mé hinh ¢é ¥ nghia va vi sao cudng do tac dong co sy

khac bi¢t so vdi cac nghién curu tai cac nén kinh té phat trién.

4.6.2. Thao luin chi tiét cac tac dong truc tiép
4.6.2.1. Tac dong ciia mirc do ddi méi doanh nghiép

Manh nhét (B=0,291), phthop vai dic thu nganh vi mach ¢6 vong doi cong nghé ngin (18-24 thang). D diém
trung binh cia MDDMCDN thép nhat (3,52/5), nhung day 1a yéu t6 then chdt; cai thién nho s& tao thay doi 1om.

4.6.2.2. Tac dong cia mdi trwong lam viéc
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Manh thi hai (B=0,185), duoc danh gia cao nhat (3,672/5). Khac véi linh vycy té (chu yéu phong ngira), trong

nganh vi mach, MTLV mang tinh kién tao dong luc ndi tai, khuyén khich sang tao va hop tac.

4.6.2.3. Tac dong ciia dao tao va moi trwong cong nghé

Truyc tiép & mic vira phai (B=0,146 va 0,130), nhung tac dong gian tiép qua MTLV va diéu tiét boi SHTCCP lam
gia ting dang ké hiéu qua. Rao can thyc té: thiéu khong gian thir nghiém, chi phi dau tu EDA cao.

4.6.3. Lam sang té co ché trung gian ciia méi truwdng lam viéc

Lan dau tién duge kiém dinh thuc nghiém trong nganh vi mach. MTLV la "cau nbi chuyén hoa" bién dau tur cong

nghé, dao tao thanh nang lyc thyc hanh. B6 sung mét xich con thiéu trong mo hinh Kirkpatrick.

4.6.4. Vai tro diéu tiét cia Sy h§ tro' Chinh phi

Phathién mé&i: SHTCCPkhongtic dongtryc tiép ma diéu tiét, dic biét manhvoi DAOTAO (B twongtac=0,217).

Khéng dinh co ché "khuéch dai thé ché" — mdi déng dau tu vao dao tao duge hd trg co hidu qua16n hon. Giai thich sy

khac biét hi€u qua chinh sach giita cac boi canh.

4.6.5. Thao luin két qua phan tich da nhém (MGA)

4.6.6. Tong hop ba diém méi cia ludn an

Tir cac phén tich trén, c6 thé khang dinh luan 4n c6 ba dong gop méi so véi cac nghién ctru trude, duoc tom tit
tai Bang 4.14

Bang 4.14: Tong hop ba diém méi ciia luin 4n

DPiém madi

Noi dung

So sanh véi nghién ciru trudc

Thir nhét

Mb hinh tich hop da tang, dong
thoixemxétcanhom yéuté nditai
doanh nghiép (MTCN, DAOTAO,
MDDMCDN, MTLV) va nhém
yéu t6 thé ché (SHTCCP)

Céc nghién ctru trude chi tiép can timg phan: Chen va Zheng
(2022) tép trung vao hoc tép td chire; Hassan va cong su (2024)
tap trung vao digital diffusion; Yin va cdngsu (2024) tap trung vao
hd trg chinh phu. Chwa c6 nghién ctru nao tich hop ca baly thuyét
(Vbn con nguoi, Nang luc dong, Thé ché) vao mot mé hinh duy

nhét trong bdi canh thiét ké vi mach ban dan

Thu hai

Phat hién va dinh lugng vai tro
trung gian cia MTLV — co ché
"chuyén hoéa" chua timg duogc
kiém dinh thyc nghi¢m trong

nganh vi mach

Mo hinh Kirkpatrick va Kirkpatrick (2006) chi dimng & cap do hanh
vi; Bruyneel va cong sy (2024) chira MTLV anh huong dén chat
lugng cham séc¢ nhung khong xem xét vai tro trung gian. Luan an
nay bd sung co chétdm Iy — xa hoi: MTLV 14 cau nbi bién dau tur

"cung" thanh nang lyc "mém"

Thtr ba

Khing dinh vai tro diéu tiét
(moderation) cia SHTCCP, thay vi
tac dong tryc tiép nhu nhicu

nghién cuu trudc day gia dinh

Yin va cong sy (2024) tim théy tac dong truc tiép ctia ho trg chinh
phu 1én do6i méi (B = 0,28—0,35). Luan 4n nay ching minh
SHTCCP diéu tiét, dic biét manh mé véi DAOTAO (P tuong tic =
0,217). Pay la phat hién méi, lam rd co ché "khuéch dai thé ché"

Nguon: NCS tong hop (thdang 6/2025)
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4.6.7. Y nghia thuc tién dya trén bdi canh thye trang
Doanh nghiép: Uu tién dau tu vaio MDDMCDN (R&D, vin héa d6i méi) va MTLV (trao quyén, hop téc). Khong
thé chi mua sam cong cu EDA hay t6 chirc dao tao riéng 1¢; phai c6 MTLV tich cuc dé chuyén hoa.
Chinh phu: Tap trung hd trg dao tao thuc hanh va ha ting dung chung (trung tdm vi mach qudc gia, dich vu
MPW), vi hé s6 tuong tac voi DAOTAO cao nhat. Cac tinh can sém c6 chuong trinh hd tro riéng.

Cosd dao tao: Chuyén sang md hinh "hoc thong qualam", dua EDA vao phong thi nghiém, thuc tap bét budc tai
doanh nghi€p, moi chuyén gia nganh giang day.

CHUONG 5: KET LUAN VA HAM Y QUAN TRI

Chuong 5 tong két cac phat hién chinh cta luan an, dé xuat ham y quan tri cho ba nhom ddi tugng (doanh nghiép,
Chinh phu, co s& dao tao), ddng thoi chi ra nhimg dong gop mdi, han ché va huéng nghién ctu tiép theo.

5.1. Két ludn

Luan an duoc thyc hién nham xay dung va kiém dinh mé hinh 1y thuyét tich hop giai thich co ché hinh thanh
chat luong nguén nhan lyc (CLNNL) trong linh vuc thiét ké vi mach ban dan tai vung BDong Nam B¢. Duya trén khao
sat 250 nha quan 1y tai 66 doanh nghiép va str dung phuong phap PLS-SEM, lu4n 4n rat ra nim két luan chinh:

Thi nhét, vé tac dong truc tiép: Ca bon yéu té déu co anh huongtich cuc dén CLNNL. Mirc d6 dbi méi cua
doanh nghiép (MDDMCDN) c6 tic dong manh nhat (B =0,291), tiép dén 1a moi truong lam viéc (MTLV, p=0,185),
dao tao (DAOTAO, B =0,146) va méi truong cong nghé (MTCN, B =0,130). Phat hién nay khing dinh MDDMCDN
1a dau vao chién lugc then chdt trong nganh c6 vong doi cong nghé 1824 thang.

Thir hai, vé co ché trung gian cia MTLV: MTLV d6ng vai tro trung gian mot phin c6 y nghia trong ca ba mdi
quan hé (MTCN, DAOTAO, MDDMCDN véi CLNNL). Phat hién ndy mérong mo hinh Kirkpatrick (2006) bang cach
) sung mit xich “méi truong ho tro” dé chuyén hoa hoc tap thanh hanh vi.

Thir ba, vé vai tro diéu tiét cia SHTCCP: Khac véi cac nghién ctru trude chi tim thay tic dong tryc tiép, luan 4n
ching minh sy hd trg cia Chinh phu (SHTCCP) dong vai trd diéu tiét (moderator), dic biét lam gia taing manh mé¢ hi¢u
qua cua dao tao Ién CLNNL (B twongtac =0,217). Pay la co ché “khuéch dai thé ché” 1an dau dugce kiém dinh tai Viét
Nam.

Th tu, vé phéan tich da nhom (MGA): C6 sy khéc biét co ¥ nghia thong ké giita cac nhom quan 1y: nit quan Iy
danh gia cao hon tic dong cia MTCN; nhom duéi 30 tudi coi trong tic dong gian tiép ciia ddo tao qua MTLV, nhém
trén 30 tudi nhan manh tic dong truc tiép; nhom co trinh do sau dai hoc danh gia cao hon co ché tic dong gian tiép
chién luoc.

Thir nam, vé sirc manh mé hinh: M6 hinh giai thich dugc 71,7% sy bién thién cia CLNNL (R2=0,717) va c¢6
nang lyc du bao 16n (Q* =0,490), khéng dinh gié tri khoa hoc va thyc tién.

5.2. Him y quén tri

5.2.1. Ham y di v6i doanh nghiép thiét ké vi mach ban din

a) Uu tién chién lugc cho mikc do doi moi cua doanh nghiép
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MDDMCDN ¢6 tac dong manh nhat dén CLNNL (B = 0,291). Doanh nghiép can: (i) danh 10—15% doanh thu
cho R&D; (ii) thiét1ap “khong gian an toan” cho thirnghiém (chinhsach “gio sangtao” 20% quy thoi gian); (iii) khuyén
khich dang ky sang ché va bao ho tai san tri tué.

b) Xay dung méi trieong lam viéc nhw “cau néi chuyén héa”

MTLV khong chi tic dong truc tiép (B =0,185) ma con la cau ndi quan trong. Can cai thién ba yéu td: (i) dam
bao dii nhan sy va tai nguyén; (ii) ting cuong sy tham gia cia nhan vién vao quyét dinh (MTLV2 hién chi 3,58/5); (iii)

x4y dyng vin hoa hop tic, pha bo “16 cbt” chuyén mon.
¢) Thiét ké chuwong trinh ddo tao linh hoat, phén héa

Nhém quan 1y dudi 30 tudi: nhdn manh co hoi phat trién c4nhén, 16 trinh thang tién, k¥ ning mém. Nhom quan
1y trén 30 tudi: tap trungvao dao tao chuyénsau kythuat, cap nhatcongnghé maoi (AI/ML, RISC-V, low-power design),

chuing chi chuyén mon.
5.2.2. Ham y d6i v6i Chinh phii va cac co quan quan Iy nha nwéc
a) Tdp trung nguon luc hé tro vao dao tao thwe hanh va ha tang ding chung

Heé s6 twong tic SHTCCP x DAOTAO — CLNNL cao nhat (B =0,217), cho thay hd trg dao tao c6 hiéu ting
khuéch dai 16n nhat. Dé xuét ba tru cot:

Try c6t 1: Quy Phat trién Nhén luc Ban dan Quéc gia — hd tro ¢ diéu kién (doanh nghiép cam két dao tao bai
ban).

Tru c6t 2: Trung tAm Vi mach Quéc gia — dich vu dung chung (HPC, EDA ban quyén tap trung, MPW).

Tru cot 3: Chinh sach thu hit nhéan tai canh tranh quéc té (giam thué TNCN, hd trg nha &, don gian thu tuc cu
tra).

b) Piéu phéi chinh sach hé tro dong déu gitta cac dia phwong

SHTCCP c6 d6 l1éch chuan cao nhét (0,983), phan anh sy khac biét gitta TP.HCM (c6 Quyét dinh 3686) va cic

tinh khac. Cac tinh can sém c6 chwong trinh hd tro riéng vé dao tao, két ndi, ha ting; co co ché phdi hop lién tinh.
5.2.3. Ham y ddi vé6i cac co s& dao tao (truwdng dai hoc, vién nghién ciru)

a) Chuyén déi mé hinh dao tao tir Iy thuyét thuan tiiy sang “hoc thong qua lam”’ (learning by doing), gdn két

chdt ché véi thuc tién doanh nghiép

DAOTAO c6 tac dong truc tiép thap honky vong (B =0,146), k¥ su m&i mat 6—9 thang dao tao lai. Lo trinh bon
budc: Pua cong cu EDA (Cadence, Synopsys, Siemens) vao phong thi nghiém tir nam tha hai. Tai ciu tric chuong
trinh theo project-based learning. Thuyc tap bat budc 3—6 thang tai doanh nghiép. Moi chuyén gia nganh tham gia giang
day, dong huéng dan.

b) Phat trién déi ngii giang vién c6 kinh nghiém thuc té
Nhém sau dai hoc danh gia cao co ché tic dong gian tiép (p = 0,011). Giai phap:
Nghi phép nghién ctru (sabbatical) 6—12 thang tai doanh nghiép.

Dy an R&D chung gitta truong va doanh nghiép.
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5.3. Pong g6p va huéng nghién ctru tiép theo
5.3.1. Péng gép vé mit ly thuyét

Mb hinh tich hop da ting dau tién tai Viét Nam: Két hop ba Iy thuyét (Von con ngudi, Nang luc dong, Thé ché)

vao mot md hinh duy nhat, giai thich 71,7% bién thién CLNNL, vuot trdi so véi cic mo hinh don 1é trudc day.

Lam sang té co ché trung gian cia MTLV — “hop den” 1y thuyét: Pinh lugng vai tro trung gian cia MTLV, bd

sung mat xich con thiéu cho mé hinh Kirkpatrick, mo rong Ly thuyét Tu quyét (Ryan va Deci) vao bdi canh t6 chirc.

Cung c6 Ly thuyét Thé ché bang co ché “khuéch dai thé ché”: Chimg minh SHTCCP dong vai tro diéu tiét
(moderator) thay vi tic dong truc tiép, Iy giai vi sao ciing mot chién luge c6 hiéu qua khac nhau trong cac béi canh thé

ché khac nhau.

Phat trién bo thang do CLNNL phu hop véi boi canh thiét ké vi mach ban dan tai Viét Nam: 26 bién quan sat, 6
ciu trac, da kiém dinh chit ché vé d6 tin cay (Cronbach’sa > 0,8), gi4 tri hoi tu (AVE > 0,65) va gia tri phan biét
(HTMT < 0,85).

5.3.2. Pong gép vé mit thyc tién

B cong cu chan doan va thir bac wu tién chién lugc cho doanh nghiép: Cung cap thang do 26 bién va thir bac tic
dong (MDDMCDN — MTLV — DAOTAO — MTCN), gitip doanh nghiép vira va nho, startup phan b6 ngudn lyc
hiéu qua.

Dinh lugng vai trd “cau ndi” cia MTLV: Khuyén nghi doanh nghiép dong thoi dau tu “cting” (cong nghé, dao

tao) va cai thién “mém” (van hoa, trao quyén, hop tac).

Bang chimg cho chinh sach hd trg ctia Chinh phu: D& xuét ba chinh sach trong tim (Quy nhan luc, Trung tim Vi
mach qudc gia, thu hut nhén tai) dua trén hé sb twrong tac cao nhit véi DAOTAO (B =0,217).

Luong hoa khoang cach dao tao — thyc tidn va 19 trinh cai cach gido duc: Lo trinh bon budce gitp thu hep khoang

cach, cung cap k¥ su “job-ready”.

Goi y quan tri nhan sy phan hoa: Phat hién khac biét theo gidi tinh, d6 tudi, kinh nghiém, trinh dg, giip doanh
nghiép thiét ké chinh sach linh hoat.

5.3.3. Han ché ciia nghién ctru va huéng nghién ciru tiép theo

Han ché: Pham vi khong gian chi gigi han & vang Pong Nam Bo. Thiét ké cat ngang (cross-sectional), chua
khang dinh chic chan quan hé nhan qua. Ngudn dit liéu don nhét (chi tir nha quan 1y), tiém an sai 1éch phuong phap

chung. M5 hinh con gan 30% bién thién chua dugc giai thich. Po ludong SHTCCP bang cam nhan cha quan.

Hudng nghién citu tiép theo: M rong pham vi toan qudc, nghién ctru so sanh giita cac ving. St dung thiét ké
doc (longitudinal) dé khang dinh quan hé nhan qua. Két hop dit liéu ghép cip (quan Iy — k¥ su) va cac chi s khach
quan. M rong mé hinh véi cac bién méi (van hoa doanh nghiép chi tiét, ap luc canh tranh) va kham pha quan hé phi
tuyén. Cai tién do luong SHTCCP bang chi s6 khach quan. Nghién ctru mé rong sang cac nganh cong nghé cao khac
(Al sinh hoc, nang luong tai tao).

Kétluan chung: Luanan ddhoanthanhmuc tiéu, cungcip bang chtmg thuc nghiémvé co chéhinhthanh CLNNL
trong nganh thiét ké vi mach ban dan, v4inhiing dong gop mai ca vé 1y luan va thyc tién, ky vong tré thanh tai liéu

tham khao c6 gia tri cho su phat trién bén viing ctia nganh cong nghiép ban dan Viét Nam.



